iMerchantConnect

Un moyen simple et efficace de gérer vos paiements

Des informations sur vos paiements disponibles en
ligne a tout moment

Peu importe votre type d’activité commerciale, la taille de
votre société, ou le niveau de sophistication de votre systéme
de comptabilité, accéder aux informations relatives & vos
paiements est important pour votre réussite financiére.

L'intérét est d’obtenir des informations exactes quand vous en
avez besoin, de maniére & effectuer des ajustements, réagir
aux incidents inattendus et mieux gérer les coits générés par
I'acceptation de cartes.

Que vous ayez besoin d'un outil pratique pour un unique
établissement , d’un reporting solide englobant toute votre
activité ou d’une solution d’analyse de vos paiements
entiérement personnalisable, Elavon vous fournit des informa-
tions exactes sur votre argent.

Un reporting compréhensible et sécurisé

IMerchantConnect est un outil de reporting performant offrant
une gamme compléte de rapports personnalisables selon les
besoins des commercants. C’est votre source d’information
pour obtenir un apercu général ou un point détaillé de votre
compte.

Les solutions de rapports personnalisés d’Elavon vous appor-
tent toutes les informations dont vous avez besoin pour mieux
gérer votre activité de traitement électronique de paiement et
vous transmettent ces informations de la maniére dont vous
souhaitez les recevoir.

Via une connection internet, IMerchantConnectpermet & ses
utilisateurs de télécharger des rapports sous divers formats-
PDF, HTML, TXT, XLS, SCV, de telle sorte que les données de
paiements puissent étre partagées avec d'autres systémes de
comptabilité. Cela simplifie la reconciliation de vos comptes
avec d’autres systémes et vous permet d'archiver des
informations importantes pour les exploiter ultérieurement.

Une structure flexible

IMerchantConnect dispose d’une structure pratique pouvant étre

utilisée par divers utilisateurs afin d’accéder facilement et en
toute sécurité & des données, les visualiser, et les gérer en
fonction des besoins de votre activité. La visualisation de ces
rapports est rendue plus facile et plus aisée puisque la
hiérarchie est directement adaptable & I'organisation de la
structure de votre entreprise.

Que vous choisissiez de visualiser des transactions sur un plan

global de votre enterprise, d'une chaine ou d'un établissement
unique, vous pouvez puiser des informations sur des télécol-

lectes & des niveaux spécifiques et méme consulter des transac-
tions individuelles. Des mesures de sécurité garantissent que les
utilisateurs aient un accés unique aux rapports et aux informa-

tions pour lesquelles ils ont recus les droits.

Pourquoi iMerchantConnect?

IMercahntConnect, notre solution d’édition de
rapport en ligne en temps réel , met & votre
disposition des informations compréhensibles dont
vous avez besoin pour accéder & vos données de
paiement rapidement et en foute sécurité

Rapide
e Accés en ligne gratuit
® Reporting instantané

Facile

e |Interface utilisateur intuitive
® Pas de logiciel particulier requis

Sécurisé
® Mot de passe protégé

¢ Informations relatives au titulaire
de carte sécurisées
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Contenu fiable et options de reporting

Gérez toute votre activité de paiement

Les solutions de reporting Elavon visent & vous procurer
instantanément les informations importantes comme des
détails sur vos transactions, télécollectes, acomptes, excep-
tions , rembousements, rejets de débit et conversions. Cette
flexilbilité vous donne la possibilité d’analyser les données
sur une journée, sur une période spécifique et cela pour un
seul ou I'ensemble de vos établissements.

Options de Reporting

IMerchantConnect offre une variété d’options de reporting
qui sont réactualisées chaque jour, et fournit un focus sur
votre activité de paiement électronique qui a un impact sur
votre résultat final.

Relevés et rapports de consolidation des données
Visualisez en un clin d’oeil le résumé des actions qui ont un
impact financier sur votre compte bancaire, incluant les
acomptes, les rejets de débit et autres frais.

apports de télécollectes et de réglements

Ce rapport vous fournit le résumé des paiements quotidiens
des télécollectes et des détails de transactions pour tous les
types de cartes traitées par Elavon.

Rapports de rejets de débit et de remboursements
Anlysez les données relatives & des rejets de débit existants
et prenez de 'avance sur les demandes de remboursement
avant qu’elles ne deviennent de nouveaux rejets de débit
colteux.

Rapports de commissions d’interchange
Minimisez vos dépenses de traitement en comprenant les
caractéristiques de vos transactions.

Note: certains rapports sont optionnels. Leur disponibilité
varie en fonction des besoins du commercant.
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Standard Reports
« Standard Reports

Reports available from iMerchantConnect are updated daily and provide a snapshot of electronic payment activity
impacting your financial picture. These reports contain information about transactions, batches, deposits,
exceptions, credils, retrievals, and interchange qualification categories that took place on a single day or over a
range of dates at one or all of your organisation’s locations.

In addition, with iMerchantConnect, each user can have a specific view of the reports they receive. Report sections
enable you to include or exclude views of certain information included in the repor, tailoring a single report o the
individual needs and responsibilities of a diverse user audience.

rarchy structure for your report, and you can even create and view multiple sub-hierarchies
calling out specific profit centres, business lines or geographic areas used to track and
activity.

it team works with you to set up reporting parameters and delivery modes based on your

- Payment List « Unpaid List

- Statement Detail - Unpaid Transactions Detail
- CSV Download (Excel) - Statement List * Unpaid Transactions List

+ CSV Download (TXT) « Transactions Funded Detals + Batches Submitted
_lerchant Details M « Transactions Funded List « Transactions Submitted

- Unpaid Detail
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Optional Reports

+ Optional Reports iMerchantConnect offers a full range of optional reports.

Optional Reports

- Card Types Split + Qualification Detail

« Chargeback List + Qualification Item Daily

- Chargeback Summary - Retrieval List

 Retrieval/Chargeback Detail

- Chargeback Summary by Reason Code
+ DCC Terminal Performance

* Interchange PassThru

- Corp Q Summary
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Visualisez une démonstration en ligne et des

exemples de rapports détaillés sur
www.iMerchantConnect.com
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