iMerchantConnect

Een eenvoudige, effectieve manier om uw betalingen te beheren.

Betalingsinformatie online, altijd

Onathankelijk van de soort commerciéle activiteiten die u
uitoefent, de grootte van de organisatie die u beheert, of hoe
gesofisticeerd de boekhoudkundige infrastructuur is die u
gebruikt, toegang hebben fot cruciale betalingsinformatie is
belangrijk voor uw financieel succes.

De sleutel hierbij is het hebben van de juiste informatie op
het moment dat u deze nodig heeft; zodat u correcties kan
laten uitvoeren, kunt reageren op onverwachte problemen en
beter de kosten kunt beheren bij het aanvaarden van
kredietkaarten.

Of u nu een geschikt instrument nodig heeft voor één enkele
locatie, een krachtig rapportagesysteem voor uw hele
business, of een volledig klantgerichte betalingsoplossing
voor verdere analyse, Elavon voorziet u van de informatie
die u zoekt op financieel gebied.

Veilige en gedetailleerde rapportage

iMerchantConnect is een krachtig rapportagesysteem dat een
volledig assortiment aan rapporten aanbiedt om te voldoen
aan alle behoeften die handelaars hebben. Het is uw
informatiebron die u een breed overzicht kan geven of een
precieze momentopname van uw handelaarsrekening bij ons.

Elavons merkgebonden rapportage-oplossing brengt

al de informatie die u nodig heeft samen met als doel uw
verwerkte elekironische betalingsactiviteiten nog beter te
beheren en de betreffende informatie te leveren op de manier
die u zich wenst.

Door middel van een verbinding online, laat iMerchantCon-
nect gebruikers toe rapporten te downloaden in verschillende
formats — PDF, HTML, TXT, XLS, SCV - waardoor betalingsver-
werkende gegevens gedeeld kunnen worden met andere
boekhoudsystemen. Dit vereenvoudigt de reconciliatie met
andere systemen en laat u toe belangrijke informatie te
archiveren voor later.

Flexibele hiérarchie

iMerchantConnect wordt gekenmerkt door een duidelijke
hiérarchische structuur die een divers gebruikerspubliek toelaat
om op een eenvoudige en veilige manier toegang te hebben
tot en gegevens te raadplegen, te bewerken en te beheren
afhankelijk van de zakelijke behoeften. Het raadplegen van
rapporten wordt eenvoudiger en duidelijker aangezien de
hiérarchie direct overeenstemt met de organisatie van uw
bedrijfsstructuur.

Of u nu kiest om transacties te raadplegen op collectief niveau,
het niveau van een keten, of op het niveau van een individuele
locatie; u kunt steeds doordringen tot het niveau van specifieke
batches en zelfs individuele transactiegegevens raadplegen.
Ingebouwde veiligheidsmaatregelen verzekeren dat gebruikers
enkel foegang hebben tot rapporten en informatie die gelinkt
zijn aan de hen toegekende gebruikersrechten.

Waarom iMerchantConnect?

iMerchantConnect, ons realtime online
rapportagesysteem, levert u de uitvoerige
informatie die u nodig heeft om snel en veilig
toegang te hebben tot betalingsinformatie.

Snel

e Gratis online toegang
e Tijdige rapportage

Eenvoudig

* |Intuitieve gebruikersinterface
® Geen speciale software vereist

Veilig
®  Via een paswoord beschermd
e Beveiligde kaarthouderinformatie
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Korte inhoud & Rapportagekenmerken

Beheer alle betalingsactiviteiten

Elavons rapportage-oplossingen zijn ontworpen om u te
voorzien van tijdige, cruciale informatie zoals details i.v.m.
transacties, batches, stortingen, vitzonderingen, terugbetalin-
gen, inhoudingen en interchange kwalificatiecategorieén. De
flexibiliteit ervan laat u toe gegevens te analyseren voor een
bepaalde dag, voor een bepaalde periode en voor één of
voor alle locaties van uw onderneming.

Rapportage-opties

iMerchantConnect biedt u een grote variéteit aan
rapportage-opties die dagelijks worden getpdated en een
momentopname leveren van de elekironische betaalactiv-
iteiten die u omzet beinvloeden.

Statements en betalingsrapporten

Raadpleeg meteen samenvattingen van de items die uw
bankrekening financieel beinvloeden, inclusief stortingen,
chargebacks, en andere charges.

Settlement en batchrapporten

Dit type rapport levert samenvattingen van dagelijkse batch
settlements en transactiedetails voor alle kaarttypes die door
Elavon worden verwerkt.

Chargeback & inhoudingsrapporten

Analyseer details betreffende bestaande chargebacks, en
verwerk verzoeken tot informatie (refrievals) alvorens deze in
nieuwe, dure chargebacks worden omgezet.

Interchange kwalificatierapporten
Minimaliseer verwerkingskosten door te leren begrijpen op
welke manier uw transacties worden gekwalificeerd.

Nota: sommige rapporten zijn optioneel;
beschikbaarheid ervan varieert en zal worden
geactiveerd op basis van de noden van de handelaar
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Standard Reports
« Standard Reports

Reports available from iMerchantConnect are updated daily and provide a snapshot of electronic payment activity
impacting your financial picture. These reports contain information about transactions, batches, deposits,
exceptions, credils, retrievals, and interchange qualification categories that took place on a single day or over a
range of dates at one or all of your organisation’s locations.

In addition, with iMerchantConnect, each user can have a specific view of the reports they receive. Report sections
enable you to include or exclude views of certain information included in the repor, tailoring a single report o the
individual needs and responsibilities of a diverse user audience.

rarchy structure for your report, and you can even create and view multiple sub-hierarchies
calling out specific profit centres, business lines or geographic areas used to track and
activity.

it team works with you to set up reporting parameters and delivery modes based on your

- Payment List
- Statement Detail
- Statement List

« Unpaid List

- Unpaid Transactions Detail
* Unpaid Transactions List

+ Batches Submitted

« Transactions Submitted

- CSV Download (Excel)
+ CSV Download (TXT)
_lerchant Details M

+ Transactions Funded Details
+ Transactions Funded List /7)
Elavon

- Unpaid Detail
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Optional Reports

+ Optional Reports iMerchantConnect offers a full range of optional reports.
Optional Reports

- Card Types Split

« Chargeback List

- Chargeback Summary
- Corp Q Summary

+ Qualification Detail
+ Qualification Item Daily

- Retrieval List

 Retrieval/Chargeback Detail

- Chargeback Summary by Reason Code
+ DCC Terminal Performance

* Interchange PassThru
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Bekijk een online demo en

gedetailleerde voorbeelden van rapporten

op www.elavon.be / www.elavon.nl of

www.iMerchantConnect.com
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