
Gute Karten durch Kartenakzeptanz
Schnelle und sichere Komplettlösungen 

Unabhängige Zahlungslösungen aus einer Hand
Sichern Sie sich Wettbewerbsvorteile mit der Akzeptanz von 
Kartenzahlungen. Über eine Million Karten akzeptierende 
Unternehmen setzen auf die effiziente und sichere Abwicklung 
ihres Zahlungsverkehrs durch Elavon. Unsere Komplettlösungen 
sind individuell auf unterschiedlichste Branchen zugeschnitten 
- vom Fach- und Einzelhandel über das Restaurant- und 
Gastgewerbe bis hin zum Versand- und Onlinehandel.

Kunden auf der ganzen Welt profitieren von unseren 
fortschrittlichen Zahlungslösungen und unseren flexiblen 
Anbindungsmöglichkeiten. Unsere internationale 
Zahlungsplattform ermöglicht eine durchgängige Kontrolle aller 
Zahlungsprozesse und wickelt grenzüberschreitende Zahlungen 
in mehreren Währungen einfach und bequem ab. So generieren 
wir einen sicheren, effizienten - und vor allem - profitablen 
Kartenumsatz für Sie.

Akzeptanz von Kredit- und Debitkarten
Als einer der wenigen unabhängigen Dienstleister für 
Kartenabrechnungen verfügen wir über das Know-how 
und die Erfahrung, Ihr Unternehmen weiter nach vorne zu 
bringen. Losgelöst von den Zielvorgaben großer Banken 
bieten wir optimale Lösungen aus einer neutralen Hand 
für kartengestützte Zahlungsprozesse. Dabei wickeln wir 
Kartenzahlungen effizient ab, damit Sie Ihr Geld innerhalb kurzer 
Zeit auf Ihrem Konto haben und minimieren durch moderne 
Sicherheitsstandards das Zahlungsausfallrisiko.

Elavon ist Ihre zentrale Anlaufstelle rund um die Akzeptanz von 
ec-Karten, Maestro, Visa®, MasterCard® oder Diners Club®. Von 
der Kartenautorisierung über die Transaktionsabwicklung bis 
hin zur Abrechnung erhalten Sie von uns alles aus einer Hand. 
Selbstverständlich können Sie mit uns auch American-Express®-
Kreditkartenzahlungen akzeptieren.

5 gute Gründe für Elavon

1Alles aus einer Hand
Elavon wickelt Kartenzahlungen schnell und 
effektiv ab und bietet Ihnen einheitliche 
Lösungen - von der Kartenautorisierung über die 
Transaktionsabwicklung bis hin zur Abrechnung.

2
Sichere Zahlungslösungen
Sicherheit für Sie und Ihre Kunden hat bei Elavon 
oberste Priorität. Unsere Zahlungslösungen 
entsprechen den umfassenden strengen 
Vorgaben der Kartenorganisationen (z.B. PCI DSS, 
EMV).

3Hervorragender Kundenservice
Wir sind für Sie da und halten passende Lösungen 
für Sie bereit – egal ob Sie technische Hilfe 
benötigen, Autorisierungsanfragen haben oder 
Transaktionsdaten abrufen möchten.

4Unabhängig und global
Elavon agiert unabhängig von großen Banken mit 
eigenen Zielvorgaben - und bietet optimale, neu-
trale Lösungen für über eine Millionen Kunden 
weltweit.

5Finanzstark
Durch die Finanzkraft der U.S. Bank, die sechst 
größte amerikanische Geschäftsbank, und ihrer 
europäischen Tochtergesellschaft Elavon Financial 
Services Limited ist Elavon abgesichert. 

Effektive Zahlungslösungen für Ihre Kartenakzeptanz
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Lösungen für Ihren Point-of-Sale 
Egal ob Sie Kartenzahlungen an der Ladentheke, im 
Internet, am Telefon oder unterwegs entgegennehmen, wir 
liefern Ihnen die passende Lösung für Ihren individuellen 
Point-of-Sale. 

Zahlungsterminals 
Gemeinsam mit führenden Herstellern bieten wir moderne 
Terminals an, die aktuellen Sicherheitsstandards (z.B. EMV) 
entsprechen, um Ihr Unternehmen und die Daten Ihrer Kunden 
zu schützen. Dabei stehen Ihnen stationäre POS-Terminals 
für einen festen Standort, portable Kartenlesegeräte für den 
Außenbereich sowie mobile Terminals für unterwegs zur 
Verfügung. Selbst bei bereits bestehenden Kassensystemen 
können wir Sie mit integrierten Lösungen unterstützen.

E-Commerce
Das Internet bietet hervorragende Möglichkeiten 
weltweit neue Märkte zu erschließen. Elavon unterstützt 
Sie dabei, Zahlungen für Waren oder Dienstleistungen 
online entgegenzunehmen. Dabei spielt vor allem das 
Thema Sicherheit eine zentrale Rolle. Sprechen Sie uns 
an. Wir stehen Ihnen zur Seite, wenn es um die Erfüllung 
der PCI-Sicherheitsstandards, um die Sicherstellung der 
Kartenprüfnummer CVC2/CVV2 oder um das Einrichten von 
Verified by Visa bzw. MasterCard SecureCode geht. 

Zuverlässige und sichere Kartenabwicklung

Online-Reporting
iMerchantConnect
Elavon bietet Ihnen mit iMerchantConnect ein 
umfassendes Online-Reporting, das Ihnen ausführliche 
Abrechnungsinformationen zur Verfügung stellt. Rund 
um die Uhr können Sie Abrechnungen oder Berichte über 
Kartentransaktionen, über ausstehende Zahlungen und vieles 
mehr erstellen. Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, 
zusätzliche Berichte - beispielsweise über Rückbelastungen 
oder Beleganforderungen - freizuschalten.

Sicherheit und Service
Risikomanagement und Betrugsvorbeugung
Sicherheit wird bei Elavon großgeschrieben. Integrierte 
Überwachungs- und Kontrollfunktionen helfen dabei, 
Ihr Unternehmen vor möglichem Kartenmissbrauch zu 
schützen. Wir beraten Sie gerne bei Ihrem persönlichen 
Risikomanagement.

Kundenservice
Selbstverständlich können Sie Kartenautorisierungen 
24 Stunden täglich durchführen. Unsere mehrsprachig 
geschulten Mitarbeiter stehen Ihnen bei Fragen gerne zur 
Verfügung.

Weitere Informationen 

erhalten Sie online 

unter www.elavon.de


