Przetwarzanie ptatnosci =

Kompleksowe rozwigzania odpowiadajace Panstwa szczegdlnym potrzebom.

Wiarygodny Partner, z ktérym warto
wspotpracowac

Panistwa Firma jest jedyna w swoim rodzaju i takie tez

sq wyzwania, ktére przed Nig stoja. Na dzisiejszym,
konkurencyjnym rynku, konieczne jest znalezienie
réwnowagi pomiedzy: dobra obstuga Klienta, skutecznym
zarzadzaniem pieniedzmi i kontrolg ryzyka. Wspotpracujac
z Elavon mozecie by¢ Panstwo przekonani, ze jestescie w
dobrym towarzystwie. W zakresie Swiadczonych przez nas
ustug obstugtujemy ponad milion Akceptantéw na catym
$wiecie. Niezaleznie od charakteru dziatalnosci Paristwa
Firmy — czy jest to sklep, restauracja, hotel, punkt ustugowy,
firma wysytkowa lub zajmujaca sie sprzedaza przez
Internet — posiadamy rozwigzania, ktére pozwola Panstwu
zoptymalizowac przetwarzanie ptatnosci.

Jest dla nas oczywiste, Ze nie mozecie sobie Panstwo
pozwoli¢ na ograniczenia w dostepnych dla klientéw
formach ptatnosci lub opéznienia w dostepie do srodkdw.
Rozwiazania stosowane przez Elavon umozliwig Parstwu
osiggniecie w tym zakresie skutecznosci operacyjneji
finansowej. Nasze kompleksowe ustugi, sie¢ potaczen oraz
jedna miedzynarodowa platforma przetwarzania ptatnosci,
ktdra oferuje takze funkcje ptatnosci wielowalutowych i
miedzynarodowych, jest gotowa na przetwarzanie Panstwa
transakgji.

Ptatnosci kartami ptatniczymi

Nasze rozwigzania dotyczace przyjmowania i przetwarzania
ptatnosci, przy petnym zachowaniu wysokich standardéw
bezpieczenstwa, pomoga Paiistwu usprawnic przeptyw
gotéwki, zminimalizowad ryzyko zwigzane z otrzymaniem
naleznosci oraz lepiej i nowoczesnie obstugiwac klientow -
czy to w sposoéb tradycyjny czy online przez internet.

Elavon zapewnia autoryzacje, rozliczanie, finansowanie
i wsparcie oraz jeden wspdlny punkt kontaktowy dla
wszystkich transakcji dokonywanych kartami Visa®,
MasterCard® i Diners Club® oraz krajowymi kartami typu
Jprivate label”.
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Wybierz Elavon - juz dzis!

Petne wsparcie

Elavon posredniczy w procesie autoryzacji,
rozliczenia transakgcji oraz realizuje wszystkie
funkcje zwigzane z biezgcg obstugg Klienta.
Oferujemy wszystko, czego Parstwo
potrzebujecie w zakresie przetwarzania i obstugi
ptatnosci.

Bezpiecznie i zgodnie z wymogami
Wszelkie ustugi oferowane przez Elavon sg
zgodne z wymogami i standardami PCI-DSS oraz
polskimi przepisami prawa, ktére gwarantuja
bezpieczenstwo transakgji, a co za tym idzie
Panstwa Firmy oraz danych Panstwa Klientow.

Znakomita obstuga Klienta

Oferujemy Panstwu catodobowe wsparcie
doswiadczonych pracownikéw naszego Zespotu
Obstugi Klienta oraz system raportowania online.

Bedziecie Panistwo w doborowym to-

warzystwie

Elavon przetwarza ponad miliard transakgcji
rocznie. Naszymi Klientami jest ponad milion
Przedsiebiorcéw na catym swiecie.

Stabilny silny partner

Elavon Elavon na wielu rynkach specjalizuje sie w
obstudze ptatnosciach. W zakresie bezpieczenstwa
finansowego jest wspierany przez US Bank —
sz6sty co do wielkosci bank komercyjny w USA.
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Elavon - dostawca kompleksowych, sprawdzonych i bezpie- [ ]

cznych rozwigzan

Szeroki zakres ustug dla placowek handlowo-
ustugowych

Rozumiemy, ze sposoby przyjmowania ptatnosci znacznie
sie réznig - w zaleznosci od rodzaju firmy, czy tez zasad
dziatania poszczegdlnych jej placéwek. Rozumiemy réwniez,
jak wazne sg bezpieczenstwo i zgodnos¢ z obwiazujgcymi
standardami. Dlatego oferujemy ustugi, ktére dostosowane
s3 do spetnienia potrzeb wszystkich Przedsiebiorcow

- poczawszy od transakcji card-present do zamoéwien
mailowych, telefonicznych oraz e-commerce. Niezaleznie
od tego, jakie sa Panstwa potrzeby biznesowe w zakresie
obstugi transakgji - sprostamy Paristwa oczekiwaniom.

Terminale POS

Stay Szeroki wybor stacjonarnych i bezprzewodowych
terminali oraz innych rozwiazan programowo-sprzetowych,
oferowany wraz z Partnerami przez Elavon, pozwoli
Panstwu korzystac z najnowszych standardéw jakosci i
bezpieczenstwa transakcji, takze w Internecie.

Rozwigzania dodatkowe

Dofadowanie telefonéw komoérkowych (pre paid)

Mozliwos¢ dotadowania telefonu komérkowego to
innowacyjny sposéb pozyskiwania nowych klientéw oraz
mozliwos$¢ uzyskania dodatkowych przychoddéw bez
koniecznosci przechowywania towaru. Dotadowania telefonéw
sg szybkie, proste i popularne, a w Elavon dostepne na
nowoczesnej platformie elektronicznej.

Cashback (wyptata gotéwki)

Przy okazji zaptaty karta, moga Parstwo zaproponowac
swoim Klientom wypfate gotéwki w ramach ustugi Cashback,
a tym samym zwiekszy¢ operacyjna i finansowg efektywnos¢
Panstwa firmy. Program Cashback jest dostepny dla coraz
wiekszej liczby kart Visa® i MasterCard®.

Dynamiczne przeliczanie walut (DCC)

DCC to ustuga, ktéra umozliwia przeliczanie kwoty transakgji
dokonywanej kartami Visa i MasterCard na walute kraju
uzytkownika karty w trakcie jej dokonywania. Oznacza to
nie tylko wymierne zyski dla Paristwa (rabat finansowy),

ale réwniez zwiekszong konkurencyjnos¢ Panstwa oferty.
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Raportowanie online

iMerchantConnect

Jest to internetowy system zapewniajacy bezpieczny

dostep do raportéw i zestawien transakgji oraz innych
informacji o Panstwa pfatnosciach, dostepny o kazdej porze,
za pomoca dowolnej wyszukiwarki internetowej. Dzieki
iMerchantConnect, w ramach ptaconej przez Parstwa prowizji
(bez dodatkowych kosztéw), mozecie Panstwo przegladac
ostatnie ptatnosci, transakcje oraz generowac réznego rodzaju
raporty, a takze ustawiac¢ wiasne profile raportowania.

Bezpieczenstwo i prewencja

Zarzadzanie ryzykiem i ochrona przed oszustwami
Systemy Elavon zawieraja wbudowane funkcje monitoringu
i zapobiegania oszustwom, ktére chronig bezpieczernstwo
Panstwa Firmy i dane Panstwa Klientéw. Oferujemy
kompleksowe podejscie do zarzadzania ryzykiem i
przeciwdziatania oszustwom, obejmujace takze dziatania
wyspecjalizowanego zespotu interwencyjnego, ktéry
wspotpracuje bezposrednio z bankami i policja w przypadku
wystapienia oszustw kartowych.

Obstuga klienta i autoryzacja gtosowa

Zespot Obstugi Klienta jest do Panstwa dyspozycji przez 365
dni w roku, 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe - czyli
zawsze wtedy, kiedy jest potrzebny. Nasi doswiadczeni
pracownicy oczekuja na Panstwa telefon w celu udzielenia
wyjasnien, zapewnienia stosownego wsparcia lub w celu
przeprowadzenia autoryzacji glosowej transakcji.

Wiecej informacji
na stronie
www.elavon.pl
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